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¢Quée te ofrece Agorastur?

En agorAstur impartimos cursos y preparamos oposiciones, abarcando todas las especialidades y sec-
tores. Hemos desarrollado un sistema disefiado a medida para ti, con becas y formacién bonificada, ma-
terial y cursos online, bolsa de trabajo y practicas en las mejores empresas.

EL MAYOR CENTRO DE FORMACION DE ASTURIAS
AgorAstur es un centro de formacién que
nacié hace mas de 10 afos con la plena con-
viccion de que la formacion es la mejor herra-
mienta para cambiar y mover el mundo. Lo mas
importante para nosotros, nuestro pilar funda-
mental, es nuestro alumnado, que con ilusién,
deposita en nosotros su confianza para alcanzar
sus objetivos.

Nuestros cursos cuentan con un gran valor ana-
dido. Cuando contratas un curso con agorAstur
formacién, no sélo contratas una formacion
y esperas por un diploma, te ayudamos a
aprender. Nuestros tutores caminaran siem-
pre a tu lado, resolviéndote dudas y ensefan-
dote a estudiar.

Tendras ademas seminarios semanales gra-
tuitos, para ampliar tu formacién y podras rea-
lizar practicas en las mejores empresas del sec-
tor, incluyendo la ropa de trabajo que necesites
y el seguro.

UN GRAN EQUIPO DE PROFESIONALES

Nuestro equipo tiene un fin concreto: ayudar a

nuestro alumnado a conseguir aquello que se

proponga con el mayor éxito posible. El ca-

mino no es facil y por eso nuestra labor es

acompanarles y darles todo nuestro apoyo
durante su recorrido.
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Contamos con los mejores asesores, para
orientar a nuestros clientes hacia el campo que
mas les convenga y convenza, para que disfru-
ten de su formacioén, profesion y se preparen
para un mundo laboral muy competitivo.

Nuestro equipo de docentes estd integrado
por profesionales con una amplia experiencia en
la educacion, preparados para brindar el mayor
soporte y apoyo a través de las tutorias persona-
les, que forman parte de nuestro sistema. Este
método nos permite ser lo mas flexibles posible,
pudiendo hacer compatibles nuestros cursos con
la vida personal y laboral de nuestro alumnado.
CON MAS Y MEJORES INSTALACIONES
Hemos experimentado un rapido crecimien-
to gracias al buen hacer, a la confianza y sa-
tisfaccion que hemos generado en nuestros
alumnos. Todos juntos hemos conseguido dar
una formacién adecuada y a medida, logrando

unos resultados académi-
cos y laborales muy im-
portantes.

Actualmente
disponemos de
5 centros, 4 en
las principales
ciudades de
Asturiasy 1 en
Ledn capital

SISTEMA
NACIONAL DE EMPLEO

..No sdlo
contratas una
formacion...,
te ayudamos a
aprender.’

..daruna
formacion... a
medida, logrando
unos resultados
académicosy
laborales muy
importantes.
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Inicio iInmediato, a soliéﬁ’ud del alumno

Con una orientacion eminentemente
practica, el alumno aprender3d, a través de
las unidades formativas practicas, todos

procesos correspondientes en SAP. agorastur.es




Objetivos

Formar usuarios a en SAP SD, o ampliar los conocimientos de profesionales y
técnicos con perfiles profesionales relacionados con la gestion completa de
pedidos de cliente, donde incluye la expedicidon y facturacidon de las mercancias.
Facilitar los conocimientos para que el alumno pueda replantear las actividades
de Pre-venta, incluyendo peticiones de ofertas y presupuestos en la empresa.
Conocer a nivel usuario: Procesado de dérdenes de venta, incluyendo creacion de
ordenes de venta (SO). La tramitacion de envios, generacion de |Ia
documentacidn y recibos relacionados. Facturacidn, incluyendo documentacion
relacionada y creacion de factura y la determinacion de los precios de los
productos/servicios dependiendo de diversos factores.

Destinatarios

a) Gestores de compras y profesionales que deseen introducirse en el mundo SAP.

b) Profesionales de los Departamentos de Ventas y Distribucion.

c) Otros profesionales que posean conocimientos teniendo experiencia en otros
softwares de gestidon, deseen justificar su conocimiento en SAP, debido a la
actual demanda de esta aplicacion en el mundo laboral.

Acceso

= No se requiere titulacion previa.
» Informatica a nivel de usuario.
* Disponer de ordenador con conexion a Internet.

Titulacion
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1. Oferta a un cliente.

e Registro de oferta de ventas.
e |Impresion de la oferta.
e Rechazo de la oferta de ventas.

2. Gestion de pedidos de cliente - venta contra
almacén.

e Creacion de pedido de ventas.

e |Impresion del pedido.

e Tratamiento de entregas.

e Verificacion de lotes.

e Picking sin WM.

e Contabilizacion de la salida de mercancias.
e |Impresion Nota de entrega.

e Facturacion.

e Impresion de la factura.

3. Entrega gratuita.

e Entrada del pedido de cliente.

e |Impresion del pedido de ventas.
e Pool de entregas.

e Verificacion de lotes.

e Picking sin WM.
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Contabilizacidon de la salida de mercancias.

Impresion Nota de entrega.
Facturacion.
Impresion de la factura.

03. Entrega gratuita:

Entrada del pedido de cliente.
Impresion del pedido de ventas.
Pool de entregas.

Verificacion de lotes.

Picking sin WM.

Contabilizacidon de la salida de mercancias.

Impresion Nota de entrega.

04. Devoluciones y reclamaciones:

Creacién de orden de devolucion.
Impresion del pedido.

Creacidn de una entrega de devolucidn.
Verificacién de lotes.

Contabilizacidn de entrada de mercancias.

Eliminacion de bloqueos de facturacion.
Facturacion.
Impresion de la factura.

05. Ventas de compra para cliente:

Entrada de pedido de cliente.
Impresion del pedido de ventas.
Pedido de compras.

Liberacion de pedidos.

Entrada de mercancias.
Tratamiento de entregas.
Asignacion lote/Picking sin WM.

Contabilizacidon de la salida de mercancias.

Impresion de la Nota de entrega.
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e Facturacion.
e Impresidn de la factura.
e Verificacion de facturas.

06. Notas de Cargo:

Entrada del pedido de cliente.
Eliminacion de bloqueos de facturacion.
Facturacion.

Impresion de la factura.

07. Notas de Cargo con clase de pedido L2:

e Entrada de pedido de cliente.

e Eliminacion de bloqueos de facturacion.
e Facturacion.

e Impresidn de la factura.

08. Creacion de abonos:

e Entrada de pedido de cliente.

e Eliminacion de bloqueos de facturacion.
e Facturacion.

e Impresidn de factura.

09. Creacion de abonos con clase de pedido G2:

e Se trata del mismo escenario descrito en el documento
204b_BPP_ES ES v2 (Tratamiento de abonos), pero con
la diferencia que la clase de documento de ventas que
se utiliza es G2 (Sol.abono) en vez de RK
(Sol.correc.fact.). La clase de documento de ventas G2
no es obligatorio crear con referencia a una factura.
Entrada de pedido de cliente.

Eliminacion de bloqueos de facturacion.

Facturacion. 7
e Impresidn de la factura.
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10. Terceros con aviso de entrega:

Creacidn de pedido de cliente para terceros.
Impresion del pedido de cliente.

Modificacion de cantidad de pedido.

Visualizacion de lista de solicitudes de pedido para
asignar.

Conversidn de solicitudes asignadas en pedidos.
Autorizacién de pedidos.

Contabilizacidn de entrada de mercancias estadistica.
Registro de factura.

Facturacion a cliente.

Impresidn factura de cliente.

11. Tratamiento de pedidos de clientes potenciales:

Registro de pedido de cliente con numero de material
especifico de cliente.

Modificacion de pedido de cliente.
Impresion del pedido.

Pool de entregas.

Verificacion de lotes.

Picking sin WM.

Contabilizacién de la salida de mercancias.
Impresion Nota de entrega.

Facturacion.

Impresion de la factura.

12. Terceros sin aviso de entrega:

Creacion de pedido de cliente para terceros.

Impresion del pedido.

Visualizacion de lista de solicitudes de pedido para
asignar.

Conversion de solicitudes asignadas en pedidos.
Autorizacién de pedidos.

Recepcion de mercancias del proveedor.

Registro de factura.

Facturacion.

Impresion de la factura.
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13. Tratamiento de pedidos de cliente con anticipo de
deudor:

e Entrada de pedido de cliente (plan de facturacion).

e Impresidn del pedido de ventas.

Modificacion de pedido de cliente (eliminacidn de
blogueos de facturacion).

Facturacion.

Impresion de la factura.

Contabilizacién de un anticipo.

Tratamiento de entregas.

Comprobacidn de lotes.

Picking sin WM.

Contabilizacién de la salida de mercancias.

Impresion Nota de entrega.

Modificacion de pedido de cliente (eliminacidn de
blogueos de facturacion).

Facturacion.

e Impresidn de la factura.

e Traslado de anticipos.

14. Tratamiento de articulos en consignacion:

Orden de reposicion de articulos en consignacion.
Impresion del pedido de ventas.

Pool de entregas.

Comprobacién de lotes.

Picking sin WM.

Contabilizacién de la salida de mercancias.

Impresion Nota de entrega.

Resumen de stocks después de la reposicion de
articulos en consignacion.

Orden de toma de articulos en consignacion.

Impresidn del pedido de ventas.

Pool de entregas.

Asignacion de lotes.

Contabilizacién de la salida de mercancias. 9

Facturacion.
Impresidn de la factura. agorastur.es




Orden de recogida de articulos en consignacion.
Entrega de devoluciones.

Contabilizacién de entrada de mercancias.
Orden de retorno de articulos en consignacion.
Entrega de devoluciones.

Entrada de mercancias.

Facturacion.

Impresion de la factura.

15. Tratamiento de pedidos de cliente con
facturacion colectiva:

Entrada de pedido de cliente.

Impresion del pedido de ventas.
Tratamiento de entregas.

Comprobacién de lotes.

Picking sin WM.

Contabilizacién de la salida de mercancias.
Impresion de la Nota de entrega.
Facturacion.

Impresion de la factura.

16. Tratamiento de pedidos de cliente multisociedad:
Gestion de pedidos de cliente.

Pool de entregas.

Comprobacidn de lotes.

Picking sin WM.

Contabilizacién de la salida de mercancias.

Impresion nota de entrega.

Creacidon de documentos de facturacion.

Impresion de la factura.

Visualizacion del documento de facturacion.

Creacidon de un documento de facturacién interna en el
centro que ejecuta la entrega.

Impresion de la factura interna.

e Visualizacion de info detallada en el documento de
facturacion interna (I1V). 10
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17. Gestion del crédito:

e Fijacion de un limite de crédito.
e Revisar pedidos de cliente bloqueados.

18. Proceso de exportacion de comercio exterior:

Entrada de pedido de cliente.

Impresion del pedido de ventas.

Creacidn de la entrega.

Comprobacidén de lotes.

Comprobacién de la informacién de comercio exterior.
Picking sin WM.

Facturacion pro forma.

Impresion de la factura pro forma.
Impresion de documentos aduaneros.
Contabilizacién de la salida de mercancias.
Impresion Nota de entrega.

Facturacion.

Impresion de la factura.

Creacion de Intrastat / Extrastat.

19. Cierre de operaciones SD:

e Revision de los pedidos de cliente bloqueados.

e Revision de los pedidos de cliente incompletos.

Revision de documentos de ventas bloqueados para la

entrega.

Revision de los pedidos de cliente que vencen.

Revisidon del log de creacidn de entrega colectiva.

Revision de documentos SD incompletos (entregas).

Revision de entregas de salida para la salida de

mercancias.

e Revision de documentos de ventas bloqueados para la
facturacion.

e Revision del pool de facturacion.

e Revision del log de creacion de factura colectiva.

11
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e Revision de la lista de documentos de facturacion
bloqueados (para la contabilidad).

e Creacion de Intrastat / Extrastat.

e Calculo del trabajo en curso (proveedor de servicios).

e Liquidacion del pedido de cliente para el analisis de
rentabilidad (proveedor de servicios).

20. Gestion de embalajes en préstamo:

Visualizacion del stock de palets.

Entrada de pedido de cliente.

Impresion del pedido de ventas.

Pool de entregas.

Adicién de posiciones de entrega para palets.

Comprobacidén de lotes.

Picking sin WM.

Contabilizacién de la salida de mercancias.

Impresion Nota de entrega.

Visualizacion del stock de palets.

Facturacion.

Impresion de la factura.

Creacion de drdenes de devolucion de palets.

Impresion del pedido de ventas.

Contabilizacién de la salida de mercancias.

Impresion nota de entrega.

Visualizacion del stock de palets.

Creacion de devoluciéon de palets de entrega sin

referencia de pedido.

e Creacion de solicitudes de notas de cargo para palets no
retornados.

e Liberacion de solicitudes de notas de cargo para

facturacion.

Facturacion.

Impresion de la factura.

Contabilizacién de los palets no retornados.

Visualizacion del stock de palets. 12
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21. Bonificacidn en especie:

Entrada de pedido de cliente.

Impresion de pedido de ventas.
Tratamiento de entregas.

Comprobacién de lotes.

Picking sin WM.

Contabilizacién de la salida de mercancias.
Impresion de la Nota de entrega.
Facturacion.

Impresion de la factura.

22. Recuperacion de lotes:

Mailing: creacion de datos basicos.
Generacion de contactos siguientes.
Procesamiento de contactos siguientes.
Orden de devolucion.

Creacidn de entrega de devoluciones.
Asignacion de lotes.

Contabilizacién de entrada de mercancias.

Liberacion de la orden de devolucién para facturacion.

Facturacion.
Impresion de la factura.

23. Transportes:

Entrada de pedido de cliente.
Impresion del pedido de ventas.
Creacidn de la entrega.
Comprobacidén de lotes.

Picking sin WM.

Contabilizacién de la salida de mercancias.
Impresion nota de entrega.
Creacidn del transporte.
Impresion del CMR.
Facturacion.

Impresion de la factura.
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24. Gastos de Transportes:

Entrada de pedido de cliente.

Impresion del pedido de ventas.

Creacion de la entrega.

Comprobacidn de lotes.

Picking sin WM.

Contabilizacién de la salida de mercancias.
Impresion nota de entrega.

Creacion del transporte.

Creacion de los gastos de transporte.
Imputacion y transferencia de los gastos de transporte.
Facturacion.

Impresion de la factura.

25. Informes Logistica SD:

Monitor de entregas.

Lista de pedidos.

Lista de facturas.

Facturas bloqueadas.

Documentos incompletos SD.
Documentos de ventas blogueados para la entrega.
Documentos SD incompletos (entregas).
Solicitudes de pedido con imputacion.
Documentos de compras con imputacion.
Lista de ofertas.

Ofertas pendientes.

Ofertas vencidas.

Ofertas cerradas.

Resumen de créditos.

Deudores sin datos de crédito.

Notas de crédito.

Pedidos con retraso.

Monitor de soporte de ventas.
Devoluciones.
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Metodologia

Con una exclusiva tecnologia, que permite seguir el curso en 3 modalidades
(presentacidn, interactiva y pelicula), se especifica en cada area todo lo relativo a
procesos del negocio con todo detalle en la definicion y enumeracién de la
informacidn organizativa, de los datos maestros y de cada proceso determinado,
con las actividades y comentarios correspondientes.

Mediante el sistema de Tutorias Presencial Virtual, el

alumno podra ver y hablar con su tutor de forma On Line,

[AS pero en directo, como si estuviese en una clase presencial.
TUTOR

IND“"DUA!‘-“E&L Al ser Individuales, el alumno cuenta con un profesos

o particular para resolver sus dudas, solicitar explicaciones
de refuerzo, ayuda en la planificacidon de su curso, etc.

No hace falta que el profesor vea al alumno, pero si podran
hablar y escucharse, y el alumno puede ver al tutor o la
pantalla que este le muestre, segun la explicacion, que
puede ser desde el campus, una diapositiva de teoria, una
pizarra virtual, etc.

ra
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Equipo Docente

El equipo docente esta formado por Consultores y expertos en SAP en todas las
areas funcionales que forman cada médulo, con una amplia trayectoria profesio-
nal en el mundo de la empresa y la ensenanza.

A través de los diversos tutores, del Coordinador Académico y de nuestros Aseso-
res de Formacion, dirigiremos tu formacion para que, al finalizar, tengas los conoci-
mientos y habilidades mas actualizados y seas reconocido como Usuario en ERP

SAP.

Nuestros expertos

Luis Mariano

Diplomado Gestidn y Administracion Empresa. Master Business
Administration Post Grado Filosofia, Post Grado Relaciones
Internacionales Universidad de Sevilla, Profesor asociado en
los cursos de post-grado en ERP / SAP 16 afios como consultor
y analista SAP. Mentor consultores SAP junior.

Carlos Alejandro

Consultor SAP, Licenciado en Derecho y en Ciencias Politicas y
de la Administracion. Amplia experiencia como Consultor y




Otros Programt:E

Usuario ERP SAP R3

MASTER On-Line ERP SAP R3 Usuario Experto.
Curso On-Line Introduccion a ERP SAP R3.
Curso On-Line ERP SAP R3 QM (Calidad).
Curso On-Line ERP SAP R3 FI (Finanzas).
Curso On-Line ERP SAP R3 CO (Controlling).

Curso On-Line ERP SAP R3 FICO (Finanzas+Controlling).

Curso On-Line ERP SAP R3 SD (Ventas).

Curso On-Line ERP SAP R3 MM (Materiales).

Curso On-Line ERP SAP R3 Logistica (MM+SD).
Curso On-Line ERP SAP R3 CS (Servicio Cliente).
Curso On-Line ERPSAP R3 HE (Query’s Report).
Curso On-Line ERP DSAP R3 PP (Produccidn).

Curso On-Line ERP SAP R3 HR (Recursos Humanos).

SAP Programador

Curso On-Line Especialista en Programacion ABAP IV
para SAP R3.
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